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' re, territorio,

I metodo
utilizzato

e Community
Media Research,
in collaborazio-
ne con Intesa
Sanpaolo per La
Stampa, realizza
I'Indagine LaST
(Laboratorio
sulla Societaeil
Territorio) che si
e svolta alivello
nazionale dal 15
al 19 luglio
2015.

ema |l campione
érappresentati-
vo della popola-
zione residente
in Italia, con eta
superiore ai 18
anni. Gli aspetti
metodologicie
la rilevazione
sono stati curati
dalla societa
specializzata
Quantitas.

e=m | risponden-
titotali sono
stati 1.653 e, per
unamaggior
rispondenza,
I'analisi dei dati
@stata ripropor-
zionata su gene-

eta, condizione
professionale e
titolo di studio.

ez [ margine
dierroreé paria
+/-2,4%. Danie-
le Marini ha
progettato e
diretto la ricer-
ca. I risultati
sono visitabili
presso
www.communi-
tymediaresear-
chiit.

GIUSEPPE BOTTERO
TORINO

T'epoca della difesa ¢ finita,

ma per dialogare davvero
bisogna promuovere una ge-
nerazione di rappresentanti
competentin. Bruno Manghi;
sociologo, & convinto che la
missione del sindacato non sia
affatto esaurita. Perd @ arriva-
to il momento di cambiare
marcia: i leader, spiega, devo-
no abbandonare gli studi tele-
visivi e aprirsi, davvero, al
confronto con i, lavoratori.

. Il sindacato ha capito che

Piu deboli e meno reattivi
Calalafiducia nei sindacati

Per oltre meta degli italiani non riescono a tutelare gli occupati -
11 vero problema? Non comprendono le dinamiche del lavoro

DANIELE MARINT

& sempre pilt complicato. Blo

@ diventato, seppure in misu-

ra diversa, per tutte le forme as-
sociative. Nessuna esclusa: dai
partiti passando per le associa-

I 1lavoro della rappresentanza

zioni di categorie, fino a quelle -

pill moderne legate alla rete, co-
me dimostrano anche le recenti
riflessioni interne a M58. 1 parti-
ti sono quelli pil in difficolta: le
convulsioni e i cambiamenti ini-
ziati con Tangentopoli non hian-
no ancora trovato una stabilita.
Scissioni (attuate o minacciate),
creazioni di correnti e nascita di
nuove formazioni sono quési al-
T'ordine del gioimo. Anche le or-
ganizzazioni degli interessi non
sono escluse. Piu dei partiti,
hanno un termometro costante
nelle relazioni con gl iseritti di
cui auscultano la temperatura, i
malumori e le attese,

Ma anche loro, di fronte alle
accelerazioni impresse-dai nuoc-
vi scenari, faticano a modifica-
re i propri assetti, poiché le
strutture organizzative tendo-
no a essere rigide e a rifiutare i
cambjamenti. I sindacati deij la-
voratori non sono esenti da
questi processi, tutt’altro. La
crescente apertura ai mercati
internazionali, le nuove divisic-
nidel lavoro su scala globaleele
ripetute riforme delle regole del
mercato del lavero Ii pongono
costantemente in tensione.

1 problemi di cui il sindacato
dei layoratori soffre sono noti
da tempo. La componenté dei
pensionati che supera gli attivi
fra gli iscritti, la difficolth a es-
sere presente nei settori in cre-
scita (terziario e servizi), frale
figure professionali non ma-
nuali, soprattutto fra le giovani
generazioni e le donne. Come se
il sindacato riproducesse conti-
nuamente la base di rappresen-
tanza originaria, incapace di
parlare un linguaggio in grado
di intercettare le nuove dinami-
che dél lavoro e dei mereati. Per
dirla con un libro profetico di
Bruno Manghi di quasi 40 anni
fa, il sindacato «declina cre-
scendoy. Ma al tempo, fine Anni
70, il sindacate godeva di
un'ampia schiera di iscritti fra
gli attivi e diuno status centrale
nella vita nazionale. Oggi quel
ruolo appare fortemente ap-
pannato e il rischio & che si pon-
ga su un piane inclinato dove

Confederali
La grande
maggioranza
dei lavoratori
italiani
(90.1%)

ha nei
sindacati
confederali
(Cail-Cisl-Uil)
il punto

di riferimento
principale

(N B R e
Se i sindacati non ci fossero,
le cose in Italia andrebbero...
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«declina calando», Simbolica-
mente, prima ancora che nume-
ricamente. .

In altri termini, il problema
non & sole o tanto di natura or-
ganizzativa, quanto di valore.
Di capacita delle organizzazioni
sindacali di analizzare, inter-
pretare e narrare le (dig)artico-
lazioni dei lavori. Community

= Sono come i partiti

Se no, per quale motivo?

1 80/u = Cobas 1,755
L. 1,44%{}
= Sindacati Autonomi 0,34

™ del mondo del lavoro

w Mon capiscono i cambiamenti g

w Difendono solo chi
® ha gia un Javero

) m || sindacato non serve

Difendono soprattutto
i pensionati

Media Research in coilabora-
zione con Intesa Sanpaolo, per
La Stampa, ha avviato un per-
corso di ricerca sui temi del la-
voro. In questa seconda analiz-
ziamo qual & il valore del sinda-
cato attribuito dalla popolazio-
ne e daj Javoratori.

Le organizzazioni sindacali
continuane ad avere un ruclo

importante in Ifalia. Chi pensa
che senza di esse le cose an-
drebbero peggio (33,1%) é una
quota superiore a quanti lo ri-
tengono un freno (27,0%). Tut-
tavia, la maggior parte fra gli
italiani (39,9%) gli assegna un
ruole ininfluente: il sindacato
nulla toglie e nulla da alla vita
del Paese, La questione cambia

“Vanno in tv e parlano poco coi lavoratori
Serve una nuova generazione di leader”

Il sociologo Manghi: ma gli iscritti sono superiori alla media Ue

«Non esiste aleun Paese al mon-
do dove due, tre volte la setti-
mana, i dirigenti sindacali sono
in tv a dare giudizi sull'universo
- dice -. Basta, il loro lavoro & un
altroy.
Professore, perchélasfiducianel
sindacato cresceanchetrailavo-
ratcri dipendenti?
«Non generalizziamo. I dati ci
dicono che, ovungue si facciano
le elezioni dei rappresentanti,
la grande maggioranza dei lavo-

ratord, impiegati compresi, vaa.

votare. B in Italia, trailavoratoe-
ri attivi, la quota di adesioni al
sihdacato & ancora nettamente
superiore alla media europea».

La contrattazione serve
perd questa & I"epoca

leggermente se consideriamo
in particolare i lavoratori di-
pendenti, 11 confronto con
un'indagine analoga condotta
nel 2008, offre aleuni spunti. Di-
minuisce in modo significativo
(41,1%) chi attribuisce al sinda-
cato un valore di tutela e pro-
mozione (era il 51,7% nel 2008).

Se comungue consideriamo
che la stima di lavoratori sinda-
calizzati & attorno al 25%, 'area
di valutazione positivadi cui go-
de ancora ogei il sindacato &
ben superiore al livello di effet-
tiva adesione. Per contio, perd,
aumehta il novero di quanti ri-
tengono che senza il sindacato
le cose in Italia andrebbero me-
glio: 22,2% (era il 14,2% nel
2008). Dunque, se nella preva-
lenza della popelazione il sinda-
cato ha un ruolo sfumate, di
scarsa significativita, fra i lavo-
ratori dipendenti - che costitui-
scono 'area culturale e il bacino
di relazione - cresce invece 'av-
versiti. Tant'é che oltre la meta
degli interpellati (54,6%, il
47,6% fra gli occupati) non pen-
sa che le organizzazioni sinda-
cali stiano effettivamente tute-
lande gli interessi dei lavorato-
ri, mentre solo il 17,6% (18,2%
fra gli occupati) risponde affer-
mativamente. Fra quest'ultimi,
la grande maggioranza ha nei
confederali il punto di riferi-
mento principale (90,1%).

Ma ¢ considerando le rispo-
ste negative che emergono
aspetti interessanti. I1 motivo
non & legato all'inutilith del sin-
dacate o, come spesso si affer-
ma, al fatto che difenda i pen-
sionati o chi ha gia un lavoro.
Semmai, gli viene imputato di
non comprendere i cambia-
menti intervenuti nel mondo
del lavoro (40,1%) e di essere
nelle sue dinamiche assimilabi-
le a un partito (41,5%). Quindi,
da un lato, l'incapacita di ana-
lizzare adeguatamente le tra-
sformagzioni del mereato e delle
professioni. Aspetto sottolinea-
to soprattutto dai maschi tren-
tenni, dagli imprenditori, da chi
risiede nelle aree di piccola im-
presa (Nord-Est e Centro) e si
dichiara di centro-sinistra. Dal-
I'altro, I'essere schiaceiato sulle
dinamiche dell'arena politica,
perdendo cosi Ia propria distin-
tivita. Opinione particolarmen-
te condivisa dalle donne, dai piil
giovani, dagli operai, da chi vive
nel Mezzogiorne e non si collo-
ca politicamente,

Difficoltd ad analizzare le
metamorfosi del mondo de! Ja-
voro e delle imprese, e assimila-
zione ai soggetti politici sone i
virus che minano la credibilita
del sindacato. Lo rendono insi-
gnificante nella percezione del-
lamaggioranza della popolazio-
ne e avverso a guote importanti
fra gli stessi lavoratori. Ma, nel-
la crescente (dis)articolazione
del mondo del lavoro, un decli-
no e una marginalith culturale
del sindacato gioverebbe allo
sviluppo del Paese?

vori “classici”. In fabbrica, oggi,
si lavora in gruppo, con i rabot.
La contrattazione serve, ta
questa & P'epoca della partem-
pazione. Spero che i dirigenti
sindacali assecondino questo
processo, che & naturaie»
Come?

«Bisogna parlare conilavorato-
ri, Di Vittorio lo capl gia negli
Anni 50, quando dopo una scon-
fitta clamorosa nel voto per le
commissioni interne alla Fiat
cambid ii gruppo dirigente della

_veramente cambiandp sonoila-

della partecipazione

Leta media perd 2 alta... = n s Fiomy. *
«Vero. Per i giovani incontrare Sp eroc h el dmg enf[l Come possono reagire i sindaca-
il sindacato & piti difficiles. sindacali assecondino ti a questo clima di sfiducia?

Sembra che il sindacato non sia
stato capace di comprendere le
dinamiche dei nuovi lavori. E
davvero cosi? :
«Su questo punto bisogna fare
attenzione: quelli che stanno

«I leader devono essere in gra-
do di interpretare i passapgi
difficili e cambiare. Il sindacali-
smo della retorica, delle gene-
ralizzazioni in televisione, ha
stufato. Penso anche gli stessi
sindacalisti».

quello che é
un processo. naturale

Bruno Manghl
Autore di «Declinare crescendon




