Le associazioni di consumatori

Chiedi aiuto a un'associazione di consumatori

Nel 1998 la legge 281 riconosce i diritti per la tutela dei consumatori e degli utenti, anche in forma collettiva ed associativa.

Nello stesso anno viene costituito il Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti (CNCU all'interno del MSE) a cui fanno parte molte associazioni di consumatori.
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Cos'è un'associazione di consumatori

Le associazioni di consumatori più importanti sono riconosciute dal Codice del Consumo e fanno parte del CNCU.

Un associazione di consumatori è un organizzazione senza scopo di lucro che ha come obiettivo finale l'informazione e la tutela degli interessi degli utenti.

Contatti delle principali associazioni di consumatori

I contatti delle principali associazioni di consumatori sono indicati nella tabella.

	Associazione
	Contatti

	Federconsumatori
	· Telefono: 06.420.207.55 - 06.420.207.59 Fax 06.474.248.09

· E-mail: federconsumatori@federconsumatori.it
· Sedi territoriali clicca qui
· Indirizzo: via Palestro 11 00185 Roma

	Cittadinanzattiva
	· Telefono: 06.3671.81 - Fax 06.3671.8333

· E-mail per informazioni generiche: mail@cittadinanzattiva.it
· Sedi territoriali clicca qui
· Indirizzo: Via Cereate 6 - 00183 Roma

	Codacons
	· Telefono: numero unico 892.007 (Costi della chiamata IVA inclusa: da rete fissa € 0,76 al minuto + € 0,30 scatto alla risposta - da rete mobile il costo è a seconda del proprio piano tariffario)

· E-mail compila il form
· Sedi territoriali clicca qui

	UNC
	· Telefono: 06.326.002.39 – fax 06.323.46.16 dal lunedì al venerdì dalle 10.00 alle 13.00 e dalle 14 alle 16.00

· E-mail: compila il form qui
· Sedi territoriali clicca qui
· Indirizzo: via Duilio 13, 00192 Roma

	Confconsumatori
	· Telefono: vedi sedi regionali

· E-mail: vedi sedi regionali

· Sedi territoriali clicca qui

	Adiconsum
	· Telefono: 06.441.702.32 dal lunedì al venerdì dalle 9.30 alle 13.00

· E-mail: assistenza.consumatori@adiconsum.it
· Sedi territoriali clicca qui
· Indirizzo: Viale Degli Ammiragli n. 91 00136 Roma

	ADOC
	· Telefono: 06.454.209.28 Fax: 06.863.296.11

· E-mail: info@adocnazionale.it
· Sedi territoriali clicca qui
· Indirizzo: Via Chiana, 87, 00198 Roma


